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Learning Objective: 
Following this session, participants will be able to: 

 Promote and improve the counties’ use of the Family Finding Model. 

Process: This TOL session will use a facilitator to model a positive method of reviewing cases 
from the perspective of the Family Finding Model, much as the supervisors would use when 
conducting case reviews with the casework staff. 

Agenda: 
• Introductions. 
• Review of agenda and purpose of this Family Finding Transfer of Learning workshop. 
• Case review (allow 1 hour per case): 

1. A brief overview of the case: based upon pre‐work; 
2. Crosswalk work accomplished to steps in the Family Finding model; 
3. Review how successes were accomplished; 
4. Review the barriers that were faced in accomplishing the successes and how those 

barriers were overcome; 
5. Consider the barriers that are currently being faced and how those barriers might be 

overcome; and 
6. Consider the work that has yet to be completed and identify next steps. 

a. Anticipate the barriers to completion of future work and how those barriers 
might be overcome. 

• Summary: 
o Summarize the work completed and any lessons learned. 
o Review with participants the successes they achieved. 
o Review with participants any changes they made on Family Finding plans and related 

efforts as they went through this process. 
• After action review: Provide feedback to the facilitator as to: 

o What worked well for you during this workshop; 
o What could be done better; 
o How confident are you in your knowledge and skills surrounding the Family 

Finding process; and 
o What would help you increase your level of confidence? 

• Next steps. 


